Politica de confidentialitate

Ultima actualizare: 8 octombrie 2024

Aceasta Politica de confidentialitate descrie modul in care SOLARMETAL SRL (denumita in
continuare ,noi”, ,ne” sau ,al nostru”) colecteaza, utilizeaza si protejeaza informatiile dvs.
personale atunci cand vizitati site-ul nostru web, solarmetal.eu, sau comunicati in alt mod cu
Noi.

Prin utilizarea si accesarea Serviciilor noastre, sunteti de acord cu colectarea, utilizarea si
dezvaluirea informatiilor dvs. personale asa cum este descris in aceasta politica. Daca nu
sunteti de acord cu politica noastra de confidentialitate, va rugam sa nu utilizati serviciile
noastre.

1. Informatii colectate
Informatiile personale pe care le colectam pot include:

Informatii de contact: Nume, adresa de email, numar de telefon.

Informatii tehnice: Adresa IP, tipul browserului, paginile vizitate pe site-ul nostru, date
despre dispozitive.

Informatii de tranzactie: Detalii despre comenzile plasate si platile efectuate.
Informatii despre cont: Nume de utilizator, parola, intrebari de securitate.
Comunicari: Mesajele pe care le trimiteti prin e-mail sau formularul de contact.

2. Utilizarea informatiilor
Utilizam informatiile dvs. personale pentru urmatoarele scopuri:

e Procesarea comenzilor si furnizarea de servicii: Informatiile colectate sunt utilizate
pentru a procesa comenzile dvs., a organiza livrarile, a raspunde la intrebari si a va oferi
suport.

o (Imbunatatirea site-ului si serviciilor: Utilizim informatiile pentru a intelege modul in
care interactionati cu site-ul nostru si pentru a imbunatati serviciile oferite.

e Comunicare: Va contactam in legatura cu comenzile dvs. sau pentru a va informa
despre noutati si oferte (daca v-ati dat acordul).

e Respectarea obligatiilor legale: Pentru a indeplini cerintele legale sau pentru a
raspunde solicitarilor autoritatilor.

3. Divulgarea informatiilor



Nu vindem, nu inchiriem si nu dezvaluim informatiile dvs. personale unor terti, cu exceptia
cazurilor necesare pentru:

e Procesarea platilor: Datele dvs. pot fi partajate cu procesatorii de plati pentru a finaliza
tranzactiile.

e Livrarea produselor: Datele dvs. sunt partajate cu companiile de curierat pentru
livrarea produselor.

e Respectarea legii: Putem divulga informatii in conformitate cu cerintele legale sau
pentru a proteja drepturile noastre si ale altor persoane.

4. Securitatea datelor

SOLARMETAL SRL implementeaza masuri tehnice si organizatorice adecvate pentru a proteja
datele dvs. personale impotriva accesului neautorizat, pierderii, alterarii sau distrugerii. Cu toate
acestea, retineti ca nicio metoda de transmitere sau stocare electronica nu este complet sigura

si nu putem garanta securitatea absoluta.

5. Drepturile dvs.
Aveti dreptul sa:

Accesati datele personale pe care le detinem despre dvs.

Rectificati informatiile incorecte sau incomplete.

Solicitati stergerea datelor personale, in anumite circumstante.
Restrictionati prelucrarea datelor dvs. personale.

Opozitia la prelucrarea datelor in scopuri de marketing direct.

Solicitati portabilitatea datelor, in masura in care acest lucru este posibil.

Pentru a va exercita drepturile, ne puteti contacta la solaraluminium.at@gmail.com.

6. Modificari ale politicii de confidentialitate

Ne rezervam dreptul de a modifica aceasta Politica de confidentialitate Tn orice moment.
Modificarile vor fi publicate pe aceasta pagina, iar data ultimei actualizari va fi indicata la
inceputul documentului.

Politica de Cookies

Ultima actualizare: 8 octombrie 2024

Aceasta Politica de Cookies explica ce sunt cookie-urile si cum le utilizam pe site-ul
solarmetal.eu. Prin utilizarea site-ului nostru, sunteti de acord cu utilizarea cookie-urilor asa
cum este descris Tn aceasta politica.



1. Ce sunt cookie-urile?

Cookie-urile sunt fisiere mici de text stocate pe dispozitivul dvs. (computer, telefon mobil,
tableta) atunci cand vizitati un site web. Aceste fisiere permit site-ului sa-si aminteasca actiunile
si preferintele dvs. pentru o perioada de timp, astfel incat sa nu trebuiasca sa le reintroduceti ori
de céte ori reveniti pe site sau navigati de pe o pagina pe alta.

2. Tipuri de cookie-uri utilizate
Utilizam urmatoarele tipuri de cookie-uri pe site-ul nostru:

e Cookie-uri esentiale: Aceste cookie-uri sunt necesare pentru functionarea corecta a
site-ului nostru si nu pot fi dezactivate in sistemele noastre.

e Cookie-uri de performanta: Aceste cookie-uri colecteaza informatii despre modul in
care vizitatorii utilizeaza site-ul nostru, cum ar fi paginile cele mai vizitate.

e Cookie-uri de functionalitate: Aceste cookie-uri permit site-ului nostru sa-si
aminteasca alegerile pe care le faceti (de exemplu, limba sau regiunea) si sa ofere
functionalitati imbunatatite si personalizate.

e Cookie-uri de marketing: Aceste cookie-uri sunt utilizate pentru a va furniza reclame
relevante pentru dvs. si interesele dvs. pe alte site-uri web.

3. Cum utilizam cookie-urile
Utilizam cookie-uri pentru a:

imbunatati functionalitatea si performanta site-ului nostru.
Intelege modul in care interactionati cu site-ul si pentru a imbunatéti experienta de
utilizator.

e Personaliza continutul si anunturile afisate, pe baza intereselor dvs.

4. Gestionarea si stergerea cookie-urilor

Majoritatea browserelor de internet accepta cookie-uri in mod implicit, dar aveti posibilitatea sa
modificati setarile browserului pentru a refuza sau sterge cookie-urile. Daca alegeti sa refuzati
cookie-urile, este posibil ca unele functionalitati ale site-ului nostru sa nu functioneze corect.

Pentru mai multe informatii despre gestionarea cookie-urilor, consultati setarile browserului dvs.
sau vizitati www.allaboutcookies.org.

5. Modificari ale politicii de cookie-uri

Ne rezervam dreptul de a modifica aceasta Politica de Cookie-uri in orice moment. Modificarile
vor fi publicate pe aceasta pagina, iar data ultimei actualizari va fi indicata la inceputul
documentului.


http://www.allaboutcookies.org

Contact

Daca aveti intrebari legate de Politica de confidentialitate sau Politica de Cookie-uri, ne
puteti contacta la:

SOLARMETAL SRL

Email: solaraluminium.at@gmail.com

Telefon: +43 670 6566707

Adresa: Jud. Bihor, Sat Nojorid, Com. Nojorid, Nr. 272



